DAS KUNDENPORTAL DER

APK

Ab sofort haben Sie die Mdglichkeit Uber das Kundenportal der APK Pensionskasse |hre
Kontodaten abzurufen und auf die Ubersendung der Kontonachricht per Post zu verzichten.

Nach erfolgreicher Aktivierung kénnen Sie jederzeit lhre aktuellen Daten des abgelaufenen
Jahres sowie historische Daten (Beitrdge, Deckungsriickstellung, Schwankungsrickstellung,
etc.) abrufen. Ebenso stehen Ihnen spezifische Informationen (gekennzeichnet mit einem g§)
sowie ein quartalsweises Veranlagungsreporting zur Verfugung. Auch akiuelle Nachrlchten
aus dem Pensionskassensektor werden flr Sie bereitgestelit.

Wie funktioniert die erstmalige Anmeldung?
ANMELDUNG

e Sie finden das Portal unter folgender Adresse
www.kundenportal.apk-pensionskasse.at
Bitte klicken Sie auf “Konto aktivieren®. e

SV Nummer:

¢ AnschlieBend beflllen Sie die Felder
SV Nummer, E-Mailadresse und Aktivierungs Code

(diesen finden Sie auf dem Deckblatt Kontoinformation) n
und klicken auf “FREISCHALTEN®.

e Sodann erhalten Sie eine E-Mail mit dem Aktivierungslink. SV Nummer:
Nachdem Sie auf diesen Aktivierungslink geklickt haben,
geben Sie Ihr persodnliches Passwort ein.

E-Mailadresse:

Aktivierungs Code:

e Nach Eingabe lhres persdnlichen Passwortes gehen Sie
wieder auf www.kundenportal.apk-pensionskasse.at FREISCHALTEN
und melden sich erstmalig mit lhrer SV Nummer und e

dem von lhnen gewéhlten Passwort an. o ey

Das Kundenportal ist durch SSL Zertifikate geschiitzt und erfiillt somit die hochsten Sicher-
heitsstandards. Aus Sicherheitsgriinden empfehlen wir lhnen Ihren Aktivierungscode sowie
Ihr Passwort Dritten nicht zuganglich zu machen.

Bei technischen Problemen wenden Sie sich bitte an Ihre auf Seite 1 angefihrten personli-
chen Betreuer.

Uber kinftige Aktualisierungen werden wir Sie via Email benachrichtigen, damit Sie immer

auf dem neuesten Stand (iber lhre APK Pension sind. Selbstverstandlich steht lhnen lhr per-
sonlicher Ansprechpartner weiterhin fir Fragen gerne zur Verfigung.
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